
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แบงออกเปน 2 สวนหลัก ไดแก เอกสารท่ี

เก่ียวของกับผูเรียนวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงมีรายละเอียดตามหัวขอ

ตอไปนี ้

2.1 เอกสารท่ีเกี่ยวของ 

  2.1.1 แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของผูสูงวัย 

2.1.2 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบการศึกษาสําหรับวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย 

2.1.3 การจัดการศึกษาทางไกลของ มสธ. 

2.1.4 การประเมินผลการศึกษาปริญญาตรี 

2.1.5 การจัดบริการสอบ 

2.1.6 การประกันคุณภาพ 

2.1.7 การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  

2.1.8 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณระดับปริญญาตรี 

2.1.9 แผนพัฒนาความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566-2570) มหาวิทยาลัย 

2.1.10 การวิจัยเชิงคุณภาพ: แบบปรากฏการณวิทยา 

2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 

2.2.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

2.1 เอกสารที่เกี่ยวของ 

 2.1.1 แนวคิดทฤษฎีการเปล่ียนแปลงของผูสูงอายุหรือผูสูงวัย 

1) สุขภาพผูสูงอายุ หมายถึง ความสมบูรณแข็งแรงทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม 

ตามชวงชีวิตของผูสูงอายุท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ตามความเปนจริงและการรับรูของผูสูงอายุหรือผูมีสวน 

เก่ียวของกับการจัดการเรียนรูตลอดชีวิต 

2) พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ 2550 สรุปวา สุขภาพ มีความหมายเชิงบวกท่ีเนน

ภาวะของการดํารงชีวิตท่ีมีความสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจรวมท้ังการอยูรวมกันในสังคมไดดวยดี อยูบนพ้ืนฐาน

ของคุณธรรมและการใชสติปญญา มีองคประกอบ 4 ไดแก (1) สุขภาพกาย (Physical health) ท่ีแข็งแรง 

กระฉับกระเฉงถึงแมจะมีโรคประจําตัว (2) สุขภาพจิต (Mental health) ท่ีดี แจมใส (3) สุขภาพทางสังคม 

(Social health) โดยอยูรวมกับผูอ่ืนดวยดี (4) สุขภาพทางปญญาหรือจิตวิญญาณ (Spiritual health) 
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2.1.2 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบการศึกษาสําหรับวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัย  

1) การเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง กิจกรรม กระบวนการท่ีจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลง

ความรู ความเชื่อ เจตคติ และพฤติกรรมดานสุขภาพ การมีสวนรวม ความม่ันคงปลอดภัยของผูสูงอายุ 

โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง การสราง

องคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคม กอใหเกิดการเพ่ิมสมรรถนะความสามารถ (Performance) 

อาจเปนท้ังในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัยอยางตอเนื่องตลอดชวงชีวิต 

2) การจัดการศึกษาสําหรับผูสูงวัย เปนกระบวนการซ่ึงจะสามารถนําผูสูงวัยไปสูการ

พัฒนาศักยภาพของตนเอง สามารถเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพของสังคมได ในการจัดการศึกษาสําหรับผูสูงวัย

จะมีความแตกตางจากวัยเด็กหรือผูใหญ จะตองมีการเตรียมการและมีขอมูลท่ีถูกตองเก่ียวกับผูสูงอายุให

มากท่ีสุด เพ่ือใหการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะตองมีการพัฒนาผูท่ีทํางานเก่ียวของกับผูสูงอายุ

ใหมีความรูความสามารถดวย (ฐิติมา ดวงวันทอง, 2560) การจัดการศึกษาสําหรับผูสูงอายุควรเปดโอกาส

ใหผูเรียนสูงอายุไดรวมสรางหลักสูตรดวย โดยจัดใหมีการเปดใหมีการอภิปรายและความรวมมือในการ

ออกแบบหลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของผูสูงวัย (Waycott, Vetere, 

Pedell, Kulik L, Ozanne, Gruner, & Downs, (2013). 

3) การเรียนรูในชวงวัยผูใหญตอนปลาย การเรียนรูในวัยผูใหญตอนปลายมักจะมี

ลักษณะเฉพาะ ดังนี้ 1) สภาพทางรางกายและการเรียนรู: ในชวงนี้มีการเสื่อมสภาพทางรางกาย เชน 

สมรรถภาพทางกายลดลง ซ่ึงสามารถทําใหมีขอจํากัดในการเรียนรู เชน ความจําลดลงหรือการเรียนรูชา

ลง การเตรียมความพรอมในการเขาสูผูวัยสูงเปนสิ่งสําคัญ เชน การดูแลสุขภาพท่ีดีและการฝกสมองเพ่ือ

รักษาความจําและความสามารถทางสมองใหดีข้ึน 2) การประกอบอาชีพ: ในชวงนี้มักจะมีความคิดถึง

โอกาสและความกาวหนาในการงานอาชีพท่ีนอยลง เนื่องจากสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมักจะเปน

แบบสมบูรณแลว การทบทวนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และความเชื่อตาง ๆ เปนสิ่งสําคัญ เพ่ือให

สอดคลองกับสภาพแหงตนและรอบคอบกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน และ 3) การเตรียมความพรอมสูผู

สูงวัย: การเรียนรูในชวงนี้ควรเนนท่ีการเตรียมความพรอมในดานทัศนคติและการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง

ทางรางกาย การศึกษาเก่ียวกับผูสูงวัย และวิธีการดูแลรักษาสุขภาพเปนสิ่งสําคัญ เพ่ือใหการเรียนรูนี้มี

ประโยชนและสามารถปรับปรุงคุณภาพชีวิตในวัยท่ีมีความแกข้ึนไดดียิ่งข้ึน 

4) สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมิตรกับผูใหญและผูสูงวัย (The Age-Friendly University; 

AFU) เปนเครือขายมหาวิทยาลัยท่ีมีพันธสัญญารวมกันในการพัฒนาใหมีนโยบายและโปรแกรมการศึกษา

ท่ีเอ้ือสําหรับผูสูงอายุ มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยผูใหญในทุกชวงอายุตั้งแตวัยผูใหญตอนตน วัยผูใหญ

ตอนกลาง จนไปถึงวัยผูใหญตอนปลาย เพ่ือสงเสริมโอกาสการเรียนรูตลอดทุกชวงชีวิต (College and 

University Retiree Association of Canada, 2019) 

5) ปญหาอุปสรรคของผูสูงวัยในการศึกษาระดับอุดมศึกษา มักประสบกับปญหา 

ในการเรียน เชน ความจําการคิดวิเคราะห การอานตํารา การเขียน การทําขอสอบ การคิดคํานวณ  
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การบริหารเวลา การใชเทคโนโลยีการใชคอมพิวเตอร การคนควาและเขาถึงสารสนเทศ การสื่อสาร 

ตลอดจนการมีความกังวลใจในการเรียน (อภิภา ปรัชญพฤทธ, 2562) ปจจัยท่ีเกิดจากดานหลักสูตรการเรียน

การสอน เกิดจากการจัดการเรียนการสอนท่ีไมตอบสนองความตองการของผูเรียน โดยผูสอนใชการสอนเปน

ลักษณะการบรรยายและสอนตามตําราเปนหลัก สวนผูเรียนเปนผูรับความรูโดยไมมีโอกาสใชประสบการณ

ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรจัดทําหลักสูตรและรูปแบบการสอนท้ังดาน

วิชาการและประสบการณควบคูกันไปดวย Chao et al. (2007) ปจจัยดานการบริการสนับสนุนนักศึกษา 

ตองการบริการสนับสนุนในดานวิชาการและสังคม เชน การแนะแนวเก่ียวกับแหลงทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา

และอาชีพ การใหคําปรึกษาท้ังเรื่องวิชาการและเรื่องสวนตัว โดยจัดใหมีบริการเหลานี้ท้ังในและนอกเวลา

ราชการ และใหจัดบริการท้ังภายในและภายนอกสถาบัน รวมถึงตองการคําแนะนํา จากเพ่ือนและบุคลากร

ฝายสนับสนุน Chao et al. (2007) 

นอกจากนี้ ปจจัยสวนบุคคลยังเปนอุปสรรคท่ีเกิดจากคุณสมบัติสวนบุคคลของผูเรียน 

ผูสูงวัยไดแก ทัศนคติตอการเรียนรูของตนเอง ขาดความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง การขาด

แรงจูงใจ ความรูสึกโดดเดี่ยว ความลมเหลวดานการเรียนในอดีต การขาดความตระหนักถึงประโยชนของ

การศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ปญหาสุขภาพและความพรอมทางรางกาย การขาดสิ่งอํานวยความสะดวก 

การขาดทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม เปนตน (Baharudin et al., 2013; Chao et al.,2007) 

6) แนวทางการจัดการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2576  

ท่ีเกิดจากปญหาและความทาทายของระบบการศึกษา คุณภาพของคนไทยทุกคนยังมีปญหา สําหรับกลุม

วัยผูสูงวัย มีปญหาเกิดข้ึนจากระบบการศึกษาของประเทศท่ีไมสามารถเตรียมและพัฒนาคนในแตชวงวัน

ใหมีทักษะและคุณลักษณะท่ีพรอมรองรับการ เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคม แนวคิดการจัดการศึกษา 

(Conceptual Design) และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ยึดหลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวง

ชน (Education for All) เปนการจัดการศึกษาเพ่ือประชาชนทุกคน ทุกชวงวัย ตั้งแตเด็กปฐมวัย วัยเรียน 

วัยทํางาน และผูสูงวัย มีโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหแตละบุคคลไดพัฒนาตาม

ความพรอม และความ สามารถใหบรรลุขีดสูงสุด มีความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคใน

การดํารงชีวิตและการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม เปาหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) กําหนด

เปาหมายของการพัฒนาการศึกษาในระยะ 20 ปใหประชากรทุกคนเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ

มาตรฐานอยางท่ัวถึง (Access) สําหรับประชากรสูงวัยไดเรียนรู ฝกฝนเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถ 

และทักษะเพ่ือการทํางานหรือการมีชีวิตหลังวัยทํางานอยางมีคุณคาและเปนสุข สําหรับยุทธศาสตรท่ี 3 

การพัฒนา ศักยภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรู วัตถุประสงค เพ่ือใหคนทุกชวงวัย

ไดรับการพัฒนา และเสริมสรางศักยภาพท่ีเหมาะสมกับแตละชวงวัย กําหนดเปาหมายและตัวชี้วัด คนทุก

ชวงวัยมีทักษะ ความรู ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐาน จํานวนผูสูงวัยท่ีไดรับการบริการ

การศึกษา เพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ และทักษะชีวิต และเปดโอกาสใหผูสูงวัยไดรับการสงเสริมใหทํางาน และ

ถายทอดความรูหรือประสบการณเพ่ิมข้ึน และแนวทางการพัฒนกําหนดใหมีการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา

และการอบรมแกกลุมผูสูงวัยในทุกระดับ 
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 2.1.3 การจัดการศึกษาทางไกลของ มสธ. 

             1) การจัดการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.)  

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนมหาวิทยาลัยเปดท่ีใชระบบการเรียนการสอนทางไกล 

ซ่ึงเปนระบบการเรียนการสอนท่ีไมมีชั้นเรียน ผูเรียนและผูสอนอยูไกลกัน แตสามารถมีกิจกรรมการเรียน

การสอนรวมกันไดโดยอาศัยสื่อประสม ไดแก สื่อทางไปรษณีย วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน การสอน

เสริม และผูเรียนผูสอนมีโอกาสพบกันอยูบาง ณ ศูนยบริการการศึกษาเทาท่ีจําเปน ผูเรียนจะใชวิธีการ

เรียน ดวยตนเองในเวลาและสถานท่ีท่ีสะดวกในระยะแรก ระบบการเรียนการสอนทางไกลท่ีมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชใชเปนระบบสื่อประสม โดยสื่อหลักคือสื่อสิ่งพิมพในรูปของเอกสารการสอน หรือ

ประมวลสาระ และแบบฝกปฏิบัติหรือแนวการศึกษา และมีสื่อเสริมประกอบดวยรายการวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน ซีดี วีซีดี อีเลิรนนิ่ง และการสอนเสริมหรือสัมมนา ซ่ึงจัดท่ีมหาวิทยาลัย ศูนยวิทยพัฒนา 

และศูนยบริการการศึกษาในจังหวัดตาง ๆ ตลอดจนการศึกษาคนควาจากแหลงวิทยาการในชุมชนท่ี

มหาวิทยาลัยจัดใหเปนสื่อประกอบ ตอมาในป 2542 มหาวิทยาลัยไดพัฒนาระบบการสอนทางไกล โดย

คณะกรรมการพัฒนาระบบและสื่อการสอนทางไกล และสภามหาวิทยาลัยไดประกาศใช “ระบบการสอน

ทางไกลตามแผนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2543” ในการประชุม ครั้งท่ี 3/2544 เม่ือวันท่ี 14 มีนาคม 

2544 โดยมีองคประกอบสําคัญ 9 องคประกอบดังนี้  

  2) ปรัชญาและวิสัยทัศน ปรชัญาและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปน

แนวทางกวาง ๆ สําหรับการดําเนินงานของหลักสูตรตาง ๆ  ท่ีสอดคลองกับปรัชญาการเรียนการสอนทางไกล 

และเนนการศึกษาเลาเรียนดวยตนเอง จากแหลงความรูและวิทยาการท่ีจัดในรูปฐานความรูผานสื่อประสม

ประเภท ตาง ๆ รวมถึงแหลงวิทยาการในชุมชนและสังคม 

  3) สภาพ ปญหา และความตองการของสังคม ขอมูลเก่ียวกับสภาพสังคม กลาวถึง 

สภาพสังคมโดยท่ัวไป ไดแก โครงสรางพ้ืนฐานของสังคม และของนักศึกษา/ผูเรียน โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับ

วิถีชีวิต สภาพแวดลอมทางกายภาพ จิตภาพ และสังคมท่ีมีผลกระทบตอวิถีการศึกษาของนักศึกษา/ผูเรียน 

รวมถึงปญหาสังคม ไดแก จุดออน สภาพบีบค้ัน และขอจํากัด ท่ีเก่ียวกับหรือเปนผลมาจากการดอยคุณภาพ

ดานกําลังคน และความตองการของสังคม ไดแก ขอมูลท่ีสะทอนสิ่งท่ีสังคมคาดหวังเพ่ือใหไดกําลังคนท่ีมี

คุณลักษณะความรู และประสบการณ ขอมูลดังกลาวไดนํามาใชในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษา/ฝกอบรม 

  4) ธรรมชาตินักศึกษาและมาตรฐานบัณฑิต ธรรมชาตินักศึกษา เปนขอมูลพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการศึกษา อายุ อาชีพ สถานภาพทางสังคม และความพรอมในการรับสื่อ และความคาดหวังของ

นักศึกษา/ผูเรียน สวนมาตรฐานบัณฑิตครอบคลุมมาตรฐานดานประสบการณมาตรฐานดานองคความรู 

มาตรฐานดานคุณธรรม และมาตรฐานดานทักษะชีวิตเพ่ือการดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

  5) บริบทการเรียนรู บริบทการเรียนรูครอบคลุมสถานการณและสภาพแวดลอมการเรียนรู 

ท่ีเปนตัวแทนของสถานการณ และสภาพแวดลอม ท่ีบัณฑิต/ผูสําเร็จการศึกษาจะออกไปเผชิญชีวิตและ

การงานอยางแทจริง 
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  6) หลักสูตร หลักสูตรเปนมวลประสบการณท่ีมุงจะถายทอดไปสูนักศึกษา/ผูเรียน เพ่ือ

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค เปนหลักสูตรท่ีอิงประสบการณ ท่ีจัดเนื้อหาสาระของแตละ

หลักสูตรในลักษณะบูรณาการเพ่ือใหประสารสัมพันธ กันอยางเหมาะสมในรูปของชุดวิชา 

  7) ชุดการสอนทางไกล ชุดการสอนทางไกลเปนชุดสื่อประสมท่ีเปนแหลงความรูสําหรับ

การเผชิญประสบการณ จําแนกตามโครงสรางสื่อการสอนทางไกล เปนชุดการสอนทางไกลอิงสื่อสิ่งพิมพ 

และชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร 

  8) การถายทอดและเผชิญมวลประสบการณ การถายทอดและเผชิญมวลประสบการณ

เปนวิธีการและชองทางการถายทอดเนื้อหาสาระและมวลประสบการณ และแหลงเผชิญมวลประสบการณ 

ท่ีสอดคลองกับชุดการสอนทางไกลอิงสื่อพิมพและชุดการสอนทางไกลอิงสื่อคอมพิวเตอร 

  9) การประเมิน การประเมินเปนการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพข้ันสุดทาย  

ท้ังการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา/ผูเรียนอยางครบวงจร การประเมินเพ่ือตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยท้ังระบบ 

 

2.1.4 การประเมินผลการศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยประเมินผลการศึกษาโดยการสอบ 

ตามแผนการศึกษาท่ีเลือก (แผน ก1 แผน ก2 หรือแผน ก3) นักศึกษาท่ีสอบผานจะตองมีผลการสอบไดไม

นอยกวารอยละ 60 สําหรับชุดวิชาท่ีมีภาคปฏิบัติ สาขาวิชาจะเปนผูกําหนดตามความเหมาะสม โดยใช

เกณฑการวัดผลการศึกษาปริญญาตรีโดยอิงเกณฑระดับคะแนน ดังนี ้

   ระดบัคะแนน  H เกียรตินิยม    ระดบัคะแนนรอยละ 76 ข้ึนไป 

   ระดบัคะแนน  S สอบผาน ระดบัคะแนนรอยละ 60 - 75 

   ระดบัคะแนน  U สอบไมผาน ระดบัคะแนนนอยกวารอยละ 60 

   ระดบัคะแนน  I  ไมสมบูรณ 

  ท้ังนี้มหาวิทยาลัยจะคิดคะแนนเฉลี่ยสะสม ใหกับนักศึกษาท่ีสอบผาน เฉพาะชุดวิชาท่ีอยู 

ในหลักสูตรท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนเทานั้น นักศึกษาท่ีสอบผานในระดับ H มีคา 4.00 และระดับ S  

มีคา 2.30 

 

2.1.5 การจัดบริการสอบ  

1) ศูนยสอบประจําจังหวัด มหาวิทยาลัยอํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษา จัดใหมี

ศูนยสอบในแตละจังหวัดอยางนอยหนึ่งแหง บางจังหวัดมีมากกวาหนึ่งศูนยสอบ สําหรับนักศึกษาท่ีเปน

ผูตองขังมหาวิทยาลัยประสานงานกับกรมราชฑัณทและจัดศูนยสอบใหในเรือนจํา โดยมีบุคลากรศูนยบริการ 

การศึกษาประจําจังหวัด และบุคลากรมหาวิทยาลัยประสานงานกํากับดูแลการสอบ นักศึกษา มสธ. ท่ีอยู

ในตางประเทศสามารถท่ีจะสอบ ณ สถานเอกอัครราชทูตไทยหรือสถานกงสุลในประเทศนั้น ๆ ในชวง

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อโคโรนาไวรัส 2019 มหาวิทยาลัยไดจัดใหมีการสอบออนไลนข้ึนรวมดวย 
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2) ตารางสอบ มสธ. จัดการสอบในวันเสารและวันอาทิตยโดยใหแลวเสร็จภายในสองวัน  

เพ่ือใหนักศึกษาสามารถเดินทางมาสอบไดโดยไมตองท้ิงงาน หรือหนาท่ีประจําของแตละคนเปนเวลานาน 

การสอบไลจะมีข้ึนในวันเสาร-อาทิตยสัปดาหสุดทายของแตละภาคการศึกษา 

3) ผลการสอบ หลังจากการสอบประมาณ 30-45 วัน สํานักงานทะเบียนและวัดผลจะ

สงผลการสอบใหกับนักศึกษาทุกคนทางไปรษณีย นอกจากนี้นักศึกษาสามารถตรวจผลการสอบดวยตนเอง

ไดผานเว็บไซตของสํานักทะเบียนได 

 

2.1.6 การประกันคุณภาพ การประกันคุณภาพเปนกระบวนการควบคุม ติดตาม ปรับเปลี่ยน 

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ ท้ังในสวนกระบวนการและผลลัพธของระบบการสอนทางไกล 

 

2.1.7 การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี จากแผน มสธ. 2561 ในระดับปริญญาตรี 

ไดมีการพัฒนาแผนการจัดการศึกษาแบบเรียนรูดวยตนเองในระดับปริญญาตรีออกเปน 3 แผน คือ  

  1) แผน ก1 ศึกษาดวยตนเอง ท้ังนี้อาจทํากิจกรรมประจําชุดวิชา (ถามี) และสอบปลายภาค 

  2) แผน ก2 มีการจัดกิจกรรมการสอนเสริม 2 ครั้ง ๆ ละ 12 ชั่วโมง พรอมมีการเก็บคะแนน 

และสอบปลายภาค  

  3) แผน ก3 มีการจัดกิจกรรมรวมเรียนรู 2 ครั้ง ๆ ละ 12 ชั่วโมง รวมท้ังการสอบกลางภาค

และปลายภาค โดยกิจกรรมรวมเรียนรูจะมีการเก็บคะแนน ท้ังนี้ทุกแผนเปดใหสอบซอมได 

 

2.1.8 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 

1.8.1 การเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ หมายความวา การเทียบงาน

รายวิชาของ ผูศึกษาในระบบการศึกษาหรือนอกระบบการศึกษา หรือการเทียบงานหรือประสบการณของ

ผูศึกษานอกระบบ การศึกษาหรือผูศึกษาตามอัธยาศัยเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ

มหาวิทยาลัย  

  1) การเทียบผลการศึกษา หมายความวา การเทียบงานรายวิชาของผูศึกษาในระบบ

การศึกษา หรือนอกระบบการศึกษาเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย  

  2) การเทียบประสบการณ หมายความวา การนําประสบการณของผูศึกษานอก

ระบบการศึกษา หรือศึกษาตามอัธยาศัย หรือศึกษาดวยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอม และ

โอกาสโดยศึกษาจาก บุคคล ประสบการณทํางาน สังคม สภาพแวดลอม สื่อหรือแหลงความรูอ่ืนๆ มา

เทียบเปนงานรายวิชาเขาสูชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัย 

ท้ังนี้ รายวิชาหรือกลุมรายวิชาท่ีนํามาขอเทียบจะตองเนื้อหาของรายวิชาหรือกลุมวิชานั้น

ตองมีเนื้อหาสาระครอบคลุมหรือตรงกับเนื้อหาของชุดวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีนักศึกษาผูนั้นเขา

ศึกษา ไมนอยกวา 3 ใน 4 สวนของชุดวิชาท่ีขอเทียบผล การศึกษาของรายวิชาหรือกลุมวิชานั้น และตอง

ไดลําดับข้ันไมต่ํากวาตัวอักษร C หรือมีแตมชวงระดับคะแนน ไมต่ํากวา 2.00 หรือเทียบเทา ท้ังนี้นักศึกษา



12 

 

ท่ีไดรับการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณตามขอบังคับนี้ ไมมีสิทธิไดรับ “ปริญญาเกียรติ

นิยม” 

 

 2.1.9 แผนพัฒนาความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ป (พ.ศ. 

2566-2570) มหาวิทยาลัยยังไดกําหนดพันธกิจจํานวน 5 พันธกิจ ประกอบดวย 1) จัดใหมีการศึกษา

อยางตอเนื่องตลอดชีวิต 2) วิจัยพัฒนาองคความรูและนวัตกรรม เพ่ือใชในการพัฒนาบุคคล ชุมชน สังคม 

และประเทศ 3) บริการวิชาการ เพ่ือบูรณาการความรูไปใชประโยชนตอชุมชน สังคม และประเทศใหม่ังค่ัง 

และยั่งยืน 4) เรียนรู อนุรักษ ฟนฟู สืบสาน และเผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม 5) พัฒนาองคกรใหม่ันคง  

ม่ังค่ัง ยั่งยืน และมีธรรมาภิบาล 

 ในสวนของพันธกิจท่ี 1 กลาวถึงการจัดใหมีการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ประกอบดวย

ประเด็นยุทธศาสตร จํานวน 3 ยุทธศาสตร คือ 1) สรางการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล มสธ.  

ใหพรอม รับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทองถ่ิน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และความเสมอภาคทางการ 

ศึกษา ประเด็นยุทธศาสตร 2) พัฒนาความเขมแข็งและความทันสมัยทางวิชาการใน ระดับชาติและ

นานาชาติ และยกระดับมาตรฐานการศึกษาสูสากลตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตร 

และ 3)  พัฒนาระบบบริการการศึกษาใหมีคุณภาพ และจัดกิจกรรม นักศึกษา/ผูเรียน ท่ีสงเสริมผลสัมฤทธิ์

การเรียนรู และประสบการณใหสอดคลองกับ ทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0 ในประเด็นยุทธศาสตร 

ท่ี 3 เนนวามหาวิทยาลัยมุงใหความสําคัญของพัฒนาระบบบริการการศึกษาให มีคุณภาพ และ 

มุงพัฒนาการจัดกิจกรรมสําหรับนักศึกษา/ผูเรียน ท่ีสงเสริมผลสัมฤทธิ์การเรียนรูและประสบการณให

สอดคลองกับทักษะใหมในอนาคต และคนไทย 4.0  

 

 2.1.10 การวิจัยเชิงคุณภาพ: แบบปรากฏการณวิทยา 

 แนวคิดเรื่องการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการวิจัยในสถานการณท่ีเปนธรรมชาติ ซ่ึงเปนการแสวงหา

ความรูโดยการพิจารณาจากปรากฏการณสังคมในสภาพแวดลอมตามความเปนจริง โดยใชวิธีการศึกษา

และเครื่องมือในการเก็บขอมูลท่ีหลากหลาย ซ่ึงนักวิจัยถือเปนเครื่องมือสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เชน การสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณเชิงลึกแบบรายบุคคลหรือแบบกลุม เปนตน การวิจัยเชิง

คุณภาพมีความยืดหยุนสูง ใชการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive) คือ 

ไมดวนตั้งสมมติฐานกอนท่ีจะไดเริ่มลงมือเก็บขอมูล สมมติฐานท่ีตั้งไวสามารถปรับปรุงได เม่ือขอมูลมี

ความจําเปนตองปรับเพ่ือความเหมาะสม ท้ังนี้การวิเคราะห และการเก็บขอมูลเปนกระบวนการท่ีสามารถ

กระทําไปพรอมกันได เพ่ือใหเห็นความเชื่อมโยงของมโนทัศนจนสามารถสรุปเปนคําอธิบายได การวิจัยเชิง

คุณภาพมุงการตีความเพ่ือทําความเขาใจความหมายของพฤติกรรม หรืออธิบายปรากฏการณในทัศนะของ

ผูใหขอมูลโดยมีจุดยืนอยูบนบริบทของปรากฏการณของผูใหขอมูลหลัก (ชาย โพธิสิตา, 2564 และสุภางค 

จันทวานิช, 2557)  
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 แนวคิดปรากฏการณวิทยา พัฒนามาจากแนวคิดของนักปรัชญาท่ีเดน ๆ  เชน Edmund Husserl, 

Martin Heidegger, Maurice Merleau-Ponuty, และ Jean Paul Sartre โดยใหความสําคัญกับการให

ความหมายการรับรูของผูใหขอมูลหลัก มีเปาหมายสําคัญของการศึกษาแบบปรากฏการณวิทยา คือ การ

ทําความเขาใจปรากฏการณท่ีศึกษา เพ่ือหาความหมายจากประสบการณชีวิต (Life World) ของบุคคลใน

สถานการณเฉพาะท่ีบุคคลเหลานั้นกําลังเผชิญอยู (ชาย โพธิสิตา, 2564) ดังนั้นการวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณวิทยา เปนการศึกษาท่ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดทางปรัชญา เพ่ือศึกษาปรากฏการณท่ีผูวิจัย

สนใจ โดยผานการถายทอดเรื่องราวและประสบการณตรงของผูใหขอมูลหลัก สําหรับทําความเขาใจ

ความหมาย ทัศนะ มุมมองการมองโลกและลักษณะรวมกันของผูใหขอมูล  

1) หลักสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 

   (1) การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนการศึกษาประสบการณชีวิต 

(lived Experience) เพ่ือทําความเขาใจตอปรากฏการณอยางลึกซ้ึง มีแนวคิด คือ มนุษยจะรับรูเรื่องราว

ผานประสาทสัมผัส โดยผานการกลั่นกรอง การตีความ จนประสบการณเหลานั้นมีความเปนเนื้อเดียวกัน 

มนุษยจึงมีความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ ท่ีตนเองประสบเปนอยางดี ทําใหรูปแบบการดําเนินชีวิต การมอง

โลกและเรื่องราวของแตละบุคคลแตกตางกัน ดังนั้นความหมายของแตละบุคคลจึงทําใหเขาใจประสบการณ

ของมนุษยท่ีสะทอนออกมาทางความคิด เปนพ้ืนฐานสําคัญของตอการใหความหมายของแตละประสบการณ

เหมือนเงาสะทอนสิ่งท่ีอยูในตัวบุคคล (สุภางค จันทวานิช, 2557) 

   (2) การวิจัยเชิงคุณภาพแบบแนวปรากฏการณวิทยา เปนการแสวงหาแกน (Essence)  

ของปรากฏการณหรือประสบการณ ซ่ึงเปนการศึกษาอยางเปนระบบเพ่ือคนหาและอธิบายโครงสราง

ความหมายเก่ียวกับประสบการณชีวิตท่ีมีลักษณะเฉพาะของแตละบุคคล ในบริบทหรือวัฒนธรรมใน

ชวงเวลาหนึ่ง ดวยการตอบคําถามวามีอะไรเกิดข้ึน และสิ่งนั้นมีความหมายอยางไร โดยใหความสําคัญกับ

ภาษาพูด กิจกรรมทางสังคมและภูมิหลังของผูใหขอมูล ตามการรับรูของผูใหขอมูลหลักเก่ียวกับประสบการณ

และบริบทท่ีเก่ียวของ  

   (3) การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยาเปนการบรรยายความหมายประสบการณ 

โดยใหความสําคัญกับ “เนื้อหา” และ “วิธีการ” ในประเด็นของเนื้อหาจะใหความสําคัญกับประสบการณ

และการตีความของแตละบุคคล สวนวิธีการ จะใหความสําคัญเก่ียวกับการเขาไปทําความเขาใจประสบการณ

ท่ีเกิดข้ึน โดยใชรวมกับการสัมภาษณเชิงลึก  

   (4) การวิจัยเชิ ง คุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนกระบวนการศึกษา

ประสบการณของมนุษยอยางเปนระบบ โดยผานการคิดอยางรอบครอบ มีการตั้งคําถาม การทบทวน การ

กําหนดจุดมุงหมาย และนําเสนอความหมายของประสบการณท่ีศึกษา และมีการตรวจสอบเพ่ือความ

นาเชื่อถือ 

  2) องคประกอบของการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา 

การวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา มีวิธีดําเนินการวิจัยโดยท่ัวไปใกลเคียงกับ

วิธีการเชิงคุณภาพรูปแบบอ่ืน (ชาย โพธิสิตา, 2564) ดังนี ้
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   (1) ปรากฏการณท่ีศึกษา ทีมผูวิจัยควรเลือกปรากฏการณท่ีเหมาะสมกับปรัชญา

พ้ืนฐานแบบปรากฏการณวิทยา ท่ีมุงเนนศึกษาความหมายของประสบการณตามมุมมองของผูใหขอมูล

หลัก (ชาย โพธิสิตา, 2564) โดยเริ่มตนจากความสนใจท่ีอยากจะศึกษา การตั้งคําถามอยางกวาง ๆ แลว

คอยเจาะจงมากข้ึน  

   (2) ผูวิจัย เปนเครื่องมือสําคัญในการวิจัยแบบปรากฏการณวิทยา เนื่องจากเปนผู

เก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง ดังนั้น ผูวิจัยควรมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับหลักพ้ืนฐานของ

ปรัชญาแบบปรากฏการณวิทยา โดยเฉพาะการลดอคติ การลดคาดการณผลลวงหนา และการตระหนักใน

บทบาทหนาท่ีของนักวิจัยเก่ียวกับการใชประสบการณสวนตัวหรือการนํากรอบความคิดไปตัดสินปรากฏการณ

ท่ีได เพ่ือใหไดประสบการณและขอมูลท่ีแทจริงจากผูใหขอมูลหลัก  

   (3) ผูใหขอมูลหลัก ควรเปนบุคคลท่ีมีประสบการณตรงในปรากฏการณท่ีตองการ

ศึกษาและตองมี ความรู เพียงพอสําหรับประสบการณท่ีตองการศึกษา ดังนั้นในการเลือกผูใหขอมูลหลัก

ควรคํานึงถึงสถานท่ี เวลา รวมท้ังการแสดงออกซ่ึงความหมายจากประสบการณสวนตัวของผูใหขอมูลหลัก  

   (4) การเก็บขอมูล นักวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา ใชการสัมภาษณแบบ 

ก่ึงโครงสรางรวมกับการสังเกต ซึ่งเปนเครื่องมือสําคัญในการเก็บขอมูล คําถามสําหรับการสัมภาษณ 

แนวปรากฏการณวิทยา เชน แนวคําถามเพื่อทราบรายละเอียดของปรากฏการณหรือสิ่งที่เกิดขึ้นจาก

คําพูดของผูสัมภาษณ แนวคําถามเก่ียวกับเหตุการณท่ีมีลักษณะคลายคลึงกับปรากฏการณท่ีศึกษาเพ่ือทํา

ความเขาใจผลกระทบจากประสบการณท่ีผูใหขอมูลไดรับ แนวคําถามท่ีทําความเขาใจชีวิตประจําวันของ

ผูใหขอมูลเพราะการทราบชีวิตประจําวันของผูใหขอมูลเปนทางหนึ่งท่ีจะชวยใหนักวิจัยสามารถเขาใจ

ความหมายของปรากฏการณท่ีมีผลตอชีวิตผูใหขอมูล  

   (5) การจัดการขอมูล ใชการบันทึกภาคสนามและการบันทึกเทปการสัมภาษณ  

เก็บรวบรวมขอมูล การบันทึกภาคสนามจะทําใหทีมผูวิจัยไดขอมูลท่ีละเอียดและครอบคลุมปรากฏการณท่ี

ศึกษา เปนการบันทึก เพ่ือตอบคําถาม “ใคร” และ “ท่ีไหน” “อยางไร” “ใครกับใคร” “ใครบาง” “อยางไร” 

และ “ทําไม” สวนการบันทึกเทปสัมภาษณควรไดรับอนุญาตจากผูใหขอมูลหลักดวยความยินดี  

   (6) การวิเคราะหขอมูล ในการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณวิทยา เปนการนํา

ความหมายของปรากฏการณจากทัศนะของผูใหขอมูลหลักแตละราย รวมถึงการใหความหมายโดยท่ัวไป

ของปรากฏการณจากขอมูลการสํารวจภายในตนเองเพ่ือขจัดอคติท่ีอาจสงผลตอขอมูลท่ีได หลังจากนั้นจึง

นํามาแยกขอมูลออกเปนสวนยอย (Text) ตามความหมายในแตละสวนเพ่ือคัดแยกขอมูลออกเปนแตละ

เรื่องดวยการใหรหัส เม่ือไดขอมูลสวนยอยแลว ข้ันตอไปเปนการเชื่อมโยงกลุมเรื่องท่ีมีความหมายเดียวกัน 

และมีการแสดงเนื้อเรื่องท่ีตองการบรรยาย (Textural Portrayal) ข้ันตอนสุดทายเปนการสังเคราะห

โครงสราง (Structural Synthesis) จากประสบการณของผูใหขอมูลหลักทุกราย เพ่ือหาแกน (Essence) 

ของประสบการณท้ังหมด (ชาย โพธิสิตา, 2564) 

   (7) การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล (trustworthiness) ผูวิจัยตรวจสอบ 

ใชวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล เพ่ือสนับสนุนผลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลและขอสรุป
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ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลวามีความถูกตอง ตรงกับความเปนจริงของผูใหขอมูลและปรากฏการณเพียงใด 

ดวยวิธีการพูดคุยปรึกษากับเพ่ือนนักวิจัย (Peer Debriefing) การตรวจสอบสามเสาการเก็บรวบรวมขอมูล 

(Methodological Triangulation) ดวยการสัมภาษณ  การสังเกต และการจดบันทึกภาคสนาม ซ่ึงผูวิจัย

จะนําขอมูลท่ีไดจากแตละวิธีมาตรวจสอบยืนยันวาขอมูลท่ีไดนั้นตรงกันหรือไม เพ่ือขยายมุมมองของ

ปรากฏการณท่ีศึกษาใหชัดเจนและไดขอมูลเชิงลึกมากยิ่งข้ึน วิธีรวบรวมขอมูล และการตรวจสอบดวยการ

ตรวจสอบความถูกตองตลอดกระบวนการวิเคราะห (Peer Debriefing) จากผูเชี่ยวชาญการวิจัยเชิงคุณภาพ

ซ่ึงมีประสบการณในการวิจัยเชิงคุณภาพ และขยายมุมมองเก่ียวกับปรากฏการณท่ีเกิดข้ึน เปนตน 

 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 

 อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2555) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการสงเสริมการ

จัดการศึกษา/การเรียนรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ โดยศึกษาในผูสูงอายุ ญาติท่ีอยูรวมกับผูสูงอายุ 

บุคลากรทางการศึกษา และผูมีสวนเก่ียวของในทองถ่ิน ท่ีอาศัยใน 5 ภูมิภาค ไดแก ภาคกลาง ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือภาคตะวันออก และภาคใต ผลการศึกษาเก่ียวกับ 1) ปญหาและความตองการ 

การสงเสริมการจัดการศึกษาและการเรียนรูสําหรับผูสูงวัย พบวา ผูสูงวัยมีปญหาสุขภาพทางกายมากท่ีสุด  

2) ความตองการการสงเสริมการจัดการศึกษาดานรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู 

พบวา มีความตองการดานความเชี่ยวชาญของวิทยากรหรือผูสอนมากท่ีสุด สวนแนวทางการสงเสริมการ

จัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาศักยภาพผูสูงวัย ประกอบดวย 4 หลักสําคัญ คือ 1) การกําหนดเนื้อหาและ

กิจกรรมการเรยีนรู 2) การเชื่อมโยงเครือขายเพ่ือสงเสริมกิจกรรมการศึกษา 3) การจัดสภาพแวดลอมการ

เรียนรูและสื่อการเรียนรู และ 4) การวิจัยและพัฒนา และไดเสนอแนวทางการเสริมสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี

ของผูสูงวัย โดยควรเปดโอกาสใหทุกภาคสวนในสังคมไดมีสวนรวมในการสนับสนุนการเรียนรู เนื้อหา

ครอบคลุมในดานชีวิต วิชาการ และวิชาชีพท่ีสอดคลองกับความตองการของผูสูงวัยเอ้ือตอภาวะพฤฒิพลัง 

 ระวี สัจจโสภณ (2556) ไดศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาผูสูงวัย โดยใชมโนทัศนการศึกษา

และ การเรียนรูตลอดชีวิตเปนแนวทางเพ่ือใหเกิดการพัฒนาภาวะพฤฒพลังในผูสูงวัย การศึกษาใชวิธีการ

คนควา และสังเคราะหเอกสาร พบวา สามารถพัฒนาภาวะพฤฒพลังในผูสูงวัย ประกอบดวย 4 แนวทาง 

คือ 1) แนวคิด การศึกษาตลอดชีวิต 2) แนวคิดพฤฒาวิทยาดานการศึกษา 3) แนวคิดการพัฒนาเมืองแหง

การเรียนรู และ 4) แนวคิดการพัฒนาเมืองสําหรับผูสูงวัย สําหรับในดานการศึกษา ผูสูงวัยตองการ 

ดานความเชี่ยวชาญของวิทยากรหรือผูสอนมากท่ีสุด เขาใจหลักจิตวิทยาเพ่ือปฏิบัติตนกับผูสูงอายุไดอยาง

เหมาะสม รวมถึงมีความรูในการดูแลผูสูงอายุเบื้องตน เพ่ือใหสามารถดูแลเม่ือผูสูงอายุประสบปญหาได 

สื่อและสถานท่ีท่ีใชจัดการเรียนการสอนควรมีความปลอดภัย มีการอํานวยความสะดวกและเอ้ือกับบริบท

ผูสูงอายุ เนื่องจากสุขภาพของผูสูงวัยอาจไมเอ้ืออํานวย เชน เกาอ้ีหรือโตะท่ีสะดวกตอการลุกนั่ง มีพ้ืนท่ี

เพียงพอ มีราวจับเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดิน ตามหลักการของ Universal design สําหรับผูสูงวัย 
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 สุดาพร ปญญพฤกษ และปวีณา ลี้ตระกูล (2563) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรู

สําหรับผูสูงอายุเพ่ือสงเสริมพฤฒิพลัง พบวา แนวทางการจัดการเรียนรูสําหรับผูสูงวัยเพ่ือสงเสริมพฤฒิพลัง  

ควรมีการสรางเครือขายท่ีมีหลักสูตรเนื้อหาท่ีพัฒนาชีวิต วิชาการและวิชาชีพ ควรเสริมสรางความรูพ้ืนฐาน

สําหรับผูเรียนท่ีมีประสบการณหรือความรูไมเพียงพอ สื่อและสถานท่ี ควรมีความปลอดภัย อํานวยความ

สะดวกและมีความเหมาะสมเอ้ือกับบริบทของผูสูงอายุ ผูสอนหรือวิทยากร ควรมีความสามารถในการ

ถายทอดความรู และมีความเขาใจหลักการทางจิตวิทยา 

 วิภานันท มวงสกุล, 2558 ศึกษาพบวา ควรมีการจัดใหผูสูงอายุไดมีกิจกรรมรวมกับผู อ่ืน  

ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีกิจกรรม ซ่ึงจะชวยใหผูสูงอายุมีอัตมโนทัศนท่ีดี มีความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของ

สังคมและทําใหใชชีวิตอยางมีความสุข 

 โดยสรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาแนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาและการเรียนรู

เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุพบวาผูสูงอายุมักมีปญหาสุขภาพทางกายและตองการวิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ 

แนวทางการสงเสริมการศึกษาประกอบดวยการกําหนดเนื้อหาและกิจกรรม การเชื่อมโยงเครือขาย การจัด

สภาพแวดลอมการเรียนรู และการวิจัยและพัฒนา อีกท้ังควรเปดโอกาสใหทุกภาคสวนในสังคมมีสวนรวม

ในการสนับสนุนการเรียนรู เชน การศึกษาตลอดชีวิต พฤฒวิทยา และการพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู สื่อ

และสถานท่ีควรมีความปลอดภัยและอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ รวมถึงการมีกิจกรรมรวมกับ

ผูอ่ืนเพ่ือใหผูสูงอายุรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมและมีชีวิตท่ีมีความสุข 

 

2.2.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 Deborah & Valerie (2008) ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับการรับรูของผูเรียนสูงวัยในการ

จัดการเรียนการสอน โดยการสัมภาษณผูเรียนสูงวัยจํานวน 36 คน ท้ังชายและหญิง อายุต้ังแต 65-88 ป 

เก่ียวกับประสบการณการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ ไดขอคนพบหลัก 3 ประการ คือ 

1) สิ่งท่ีทําใหการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ไดแก การไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยการถามคําถาม 

รวมอภิปราย และฝกทักษะใหมๆ รวมท้ังการใหผูเรียนมีสวนรวมกับผูอ่ืน 2) ผูสอนเปนองคประกอบสําคัญ

ในการสอน โดยผูสอนตองมีความกระตือรือรน มีความนาสนใจ มีความรูในเรื่องท่ีสอน และไมสราง

บรรยากาศท่ีกดดันในการเรียน และ 3) เนื้อหาท่ีสนใจศึกษาจะเปนเรื่องท่ีคุนเคยหรือเก่ียวของกับเรื่องท่ี

ตนเองมีประสบการณมากอน  

 Lakin, Mullane, & Robinson (2008) ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปญหาอุปสรรคหลายประการตอ

ผูสูงอายุท่ีเขาศึกษาในระดับอุดมศึกษาในลักษณะของการศึกษาตอเนื่อง เชน อายุ การทํางาน และเวลา 

ผลการวิจัยพบวา “การไมมีเวลาเปนอุปสรรคตอการศึกษาในกลุมผูสูงวัย” ดวยความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน

ของครอบครัว 

 Dampson, Owusu-Mensah, Apau & Osei-Owusu (2019) ไดศึกษาความตองการใน 

การชวยเหลือของผูเรียนระบบทางไกล ในมหาวิทยาลัยวินเนมา ประเทศกานา โดยทําการศึกษาเชิงปริมาณ 

ในผูเรียนกลุมตัวอยางจํานวน 623 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามท่ีปรับมาจากแบบสอบถามของ  
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โอซูกลู (Ozoglu, 2009) และศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุมในผูเรียนจํานวน 18 คน ผลการศึกษา

พบวา การชวยเหลือตามความตองการของผูเรียนยังไมคอยมีประสิทธิภาพ พบปญหาตาง ๆ ไดแก การเขาถึง

ระบบอีเลิรนนิง สื่อการศึกษา การติดตอสื่อสารกับอาจารย การใหบริการปรึกษาหรือการสอนเสริมดาน

การเรียนแบบเผชิญหนา การใหบริการปรึกษาเพ่ือเสริมสรางความม่ันใจในตนเอง การชวยเหลือเก่ียวกับ

การรับเขาเรียนและการลงทะเบียนเรียน และการชวยเหลือดานการใชเทคโนโลยีสําหรับการเรยีนรู  

 Liyanagunawardena & Williams (2016) ไดศึกษาโดยการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับ

สัดสวนของผูเรียนสูงวัยท่ีเลือกศึกษาในหลักสูตรออนไลน (MOOCs) ผานการเรียนบนระบบอีเลิรนนิ่ง  

โดยสํารวจ 10 โปรแกรมท่ีจัดการเรียนการสอนใน University of Reading พบวามีผูสูงวัยท่ีสนใจเขา

ศึกษามีอายุตั้งแต 66 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 15.3 ของผูเรียนท้ังหมด สวนใหญเปนหลักสูตรท่ีเก่ียวกับ

การดูแลสุขภาพผูสูงวัย รองลงมาเปนการพัฒนาทักษะตางๆ อยางไรก็ตามมหาวิทยาลัยไมไดมีการติดตาม

ผลการศึกษาของผูสูงวัยวาสามารถเขาถึงขอมูลการเรียนการสอน ประสิทธิภาพการเรียนรู และความสําเร็จ

ในการศึกษา  

 Roberson & Merriam (2005) ทําการศึกษากระบวนการเรียนรูดวยตนเอง (Self-directed 

learning: SDL) ของผูสูงวัยในชนบท เปนการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือทําความเขาใจกระบวนการเรียนรูดวย

ตนเอง โดยการสัมภาษณผูสูงอายุจํานวน 10 คน อายุระหวาง 75-87 ป ท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ 

การศึกษา และการทํางาน พบวา การเรียนรูดวยตนเองของผูสูงอายุเริ่มตนดวยแรงจูงใจในการเรียนรู และ

ความสนใจของตนเอง ซ่ึงจะทําใหขวนขวายท่ีจะเขาถึงทรัพยากรหรือสื่อการเรียนรู ดวยความเอาใจใสมี

การเรียนรูอยางเปนระบบ จนสามารถเรียนไดสําเร็จโครงการ การเปลี่ยนแปลงในชวงปลายชีวิต โดยเฉพาะ

อยางยิ่งท่ีเก่ียวของกับเวลา ครอบครัว และการสูญเสียก็ถือเปนสวนสําคัญของกระบวนการเรียนรูดวย

ตนเองเชนกัน นอกจากนี้ สภาพแวดลอมในชนบทถือวาเปนสภาพแวดลอมเชิงบวกสําหรับการเรียนรูของ

ผูสูงอายุอีกดวย 

 Zhang et al. (2022) ไดทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับการสงเสริมการสูงวัยเชิงรุกผานการศึกษา

ผูสูงอายุในบริบทของการสูงวัยของประชากรท่ีเพ่ิมข้ึน พบวา ปญหาในการศึกษาผูสูงอายุ 1) ขาดคอรสท่ีมี

คุณภาพและการปรับปรุงหลักสูตร 2) โอกาสและทรัพยากรการศึกษาท่ีจํากัด และ 3) ขอบกพรองในโหมด

การสอน สวนแนวทางการแกไขท่ีเสนอไดดังนี้: 1) พัฒนาและปรับปรุงมหาวิทยาลัยท่ีใหการศึกษาผูสูงอายุ 

2) การขยายโอกาสในชองทางการประชาสัมพันธ 3) การลงทุนจากรัฐบาลและทุนสังคม และ 4) โมเดล

การสอนท่ีรวมท้ังออนไลนและออฟไลน และ 5) การเนนท่ีความรูทางสุขภาพ 

 Fong, Yee, Ng, & Law (2022) ทําการศึกษาดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูออนไลน

ของวัยผูใหญตอนปลายและผูสูงวัยในฮองกง ศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุมในผูเรียนจํานวน 20 คน 

อายุระหวาง 52-73 ป ท่ีไดลงทะเบียนเรียนหลักสูตรอนุปริญญาในระดับท่ีสูงข้ึนในสถาบันการศึกษาใน

ฮองกง ผลการวิจัยพบวาผูเขารวมมีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนรูออนไลนหลังการฝกซอมหลายครั้ง ในขณะท่ี

พวกเขามีความม่ันใจในการใชเทคโนโลยีในอนาคต พวกเขากลาววาความพรอมของการสนับสนุนดาน
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เทคนิคและสังคม สงผลกระทบตอความตั้งใจในการเรียนรูอยางตอเนื่องของพวกเขาในการใชเทคโนโลยีใน

การตั้งคาออนไลน 

 Law, Yee, Ng, & Fong, (2023) การประเมินผลกระทบของการศึกษาตลอดชีวิตตอผูสูงวัย: 

กรณีศึกษาจากฮองกง พบวา ฮองกงกําลังเผชิญกับความทาทายของประชากรสูงวัยอยางรวดเร็ว เพ่ือสงเสริม

การสูงวัยท่ีประสบความสําเร็จ การเรียนรูตลอดชีวิตโดยไมคํานึงถึงอายุจึงไดรับการสงเสริมเปนการเรียนรู

ตลอดชีวิต ไดสํารวจขอมูลจากผูสูงอายุท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตร Diploma in Active Aging ท่ี School of 

Professional Education and Executive Development of The Hong Kong Polytechnic University 

เขารวมการสํารวจแบบสอบถาม 20 คน ในขณะท่ีนักศึกษาสูงอายุ 16 คนเขารวมในการสัมภาษณเชิงลึก

รายบุคคลในการศึกษาครั้งนี้ ผลการวิจัยพบวา ผูท่ีไดรับโอกาสในการเรียนรูท้ังแบบไมเปนทางการและ

เปนทางการ ประสบกับการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตอสุขภาพรางกาย จิตใจ และสังคมของตนเอง ผูเขารวม

รายงานวา นโยบายการเรียนรูตลอดชีวิตในปจจุบันใหการสนับสนุนทางการเงินไมเพียงพอและสงเสริม

การศึกษาอยางเปนทางการสําหรับผูสูงอายุไมเพียงพอ สําหรับผูสูงอายุท่ีตองการศึกษาตอ จําเปนตองให

เงินอุดหนุนจํานวนมากข้ึน และผอนปรนขอจํากัดดานอายุ เพ่ือรักษาการเรียนรูตลอดชีวิต การศึกษาท้ัง

แบบไมเปนทางการและเปนทางการสําหรับผูสูงวัยควรไดรับการสงเสริมอยางเทาเทียมกัน เพ่ือตอบสนอง

ความสนใจและความสามารถท่ีหลากหลายของผูเรียนสูงวัย 

 Lai, Liu, Ruan, Lee, Ou, & Wu, (2021) ศึกษาประสบการณและมุมมองของผูเขารวม 

สูงวัย ตอโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีมหาวิทยาลัยโปลีเทคนิคฮองกง เนื่องจากผูใหญในวัยท่ีสาม

จํานวนมากมักไมมีโอกาสไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเม่ือพวกเขายังหนุมสาว โปรแกรมนี้จึงมุงหวังท่ี

จะเติมเต็มความฝนของพวกเขาในการเรียนท่ีมหาวิทยาลัยและเพ่ิมความภาคภูมิใจในตนเองและความ

ม่ันใจในตนเอง การวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและดําเนินการหลังจากโปรแกรม MiniU โดยมีการ

สัมภาษณเชิงลึกแบบก่ึงโครงสรางกับผูเขารวม 32 คน หลังจากจบโปรแกรม MiniU พบวาผูเรียนมีความ

กังวลและความยากลําบากในการเขารวม เชน ความยากลําบากในการจดจําเนื้อหาหลักสูตรและปญหา

ทางการเงิน โปรแกรมนี้ไดมอบโอกาสท่ีไมเหมือนใครในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความเปนอยูท่ีดีของผูเขารวม แนวทางการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีสรางสรรคซ่ึงมุงเนนการ

ปรับปรุงความเปนอยูท่ีดีของผูสูงวัย 

 โดยสรุปงานวิจัยท่ีกลาวถึงมีความหลากหลายและครอบคลุมหลายประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษาผูสูงวัยในหลากหลายบริบท การสรุปภาพรวมของงานวิจัยเหลานี้อยูในลักษณะของการศึกษา 

ผูสูงวัยในการเรียนรูและการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ซ่ึงการสรุปนี้สามารถแบงออกเปนหลายประการ

ดังนี้: 

  1) การศึกษาในหลักสูตรท่ีเหมาะสม: งานวิจัยตาง ๆ มุงเนนการศึกษาผูสูงวัยในหลักสูตร

ท่ีเหมาะสมและเนนการใหบริการท่ีทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู เชน การถามคําถาม อภิปราย 

และฝกทักษะใหมๆ โดยการไดมีสวนรวมกับผูอ่ืน สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตโดยมีการเสนอแนวทางการ

แกไขปญหาและการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีรวมท้ังออนไลนและออฟไลน เพ่ือเสริมสราง
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ความสัมพันธระหวางบุคคลและความเปนอยูท่ีดีของผูสูงวัย สวนการใชเทคโนโลยีในการศึกษาเพ่ือการ

เรียนรูออนไลนของผูสูงวัยเปนหนึ่งในหัวขอท่ีสําคัญ ซ่ึงผลการศึกษาแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการ

สนับสนุนท้ังดานเทคนิคและสังคม เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจในการใชเทคโนโลยีและการเรียนรูตอไป 

  2) ผลกระทบของการศึกษาตลอดชีวิต: การศึกษาตลอดชีวิตมีผลตอสุขภาพท้ังรางกาย 

จิตใจ และสังคมของผูสูงวัย โดยมุงหวังท่ีจะสงเสริมความสําเร็จและคุณภาพชีวิตของผูสูงวัยผานการเรียนรู

ตลอดชีวิต และยังมีการพบวาผูสูงวัยมีอุปสรรคตางๆ ในการเขาถึงการศึกษาตอ เชน การไมมีเวลาเพียงพอ 

และการตองรับผิดชอบเพ่ิมเติมจากครอบครัว 

 ผลงานวิจัยเหลานี้นําเสนอภาพรวมท่ีครอบคลุมและเปนประโยชนในการเขาใจและพัฒนา

การศึกษาผูสูงวัยในรูปแบบตางๆ ซ่ึงสะทอนถึงความสําคัญของการสนับสนุนและการสงเสริมการเรียนรู

ตลอดชีวิตในกลุมผูสูงวัยในชุมชน โดยใหความสําคัญกับการเรียนรูท่ีเหมาะสมและเทคโนโลยีท่ีเขาถึงงาย

สําหรับผูสูงวัยในการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 


